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Tipps
Nützliche Informationen neben den Eingabefeldern nutzen
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• PDF-Symbol

• i-Button
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Tipps
Einheitliche Anwendung des „Pin-Symbols“ in der BT4all
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Mit einem Klick auf das 
Pin-Symbol          kann der rechte 
Ausgabebereich fixiert werden.

Während die linke Eingabeseite nach 
unten scrollt, bleibt der rechte 
Ausgabebereich stehen.

Inhaltsverzeichnis



Tipps
VVG-Informationen per E-Mail zur Verfügung stellen
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1. Bitte wählen Sie bei der Angebotsausgabe 
oder beim Antragsversand unter „Angebot 
bzw. Antrag per E-Mail versenden“ Ja.

2. Das Kennwort ist mit der in der 
Benutzerverwaltung hinterlegten 
Agenturnummer abänderbar vorbelegt. 

3. Erfassen Sie die E-Mail-Adresse des 
Empfängers.

4. Mit Bestätigung der Schaltfläche Senden 
erfolgt der E-Mail-Versand an den Kunden 
und an den in der Benutzerverwaltung 
hinterlegten Vermittler. 
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Tipps
VVG-Informationen per Stick zur Verfügung stellen
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1. Bitte bestätigen Sie bei der 
Angebotsausgabe oder beim 
Antragsversand die Schaltfläche 
PDF anzeigen.

2. Stecken Sie den Stick in den 
USB-Slot. 

3. Speichern Sie eine Kopie auf dem 
USB-Laufwerk.

4. Entfernen Sie sicher den USB-Stick.
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Tipps
Ablage mit System – Dateiablage in Eigene Dokumente
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Ablagesystematik
Eigene Dokumente / Kundendaten / A-Z

Ablagesystematik
Ordner Kundendaten in Favoriten



Tipps
BT4all-Fall abspeichern
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In der Symbolleiste „Angebot 
speichern“ (1) anklicken.

Fenster öffnet sich,
dann Speichernunter (2) 
wählen. 

1

2
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Tipps
BT4all-Fall abspeichern
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Im gewohnten Fenster können Sie einen 
beliebigen Ablageort festlegen und
z. B. auf dem Desktop (3) ablegen.

Vorher bei Bedarf Datei-Namen 
abändern und abspeichern.

3
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Schlechter oder kein WLAN-Empfang
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Beim Lenovo ThinkPad X1 das Netzwerk- und 
Interneteinstellungen öffnen       und einfach auf 
LTE (Mobil) umschalten (gegebenenfalls vorher 
SIM-Karte einlegen).

Schlechter oder kein WLAN-Empfang



Tricks

• Für eine größere Darstellung der BT4all drücken Sie in der Online-Version 
die F11-Taste im Browser (rückgängig ebenfalls F11-Taste).

• Unterschreiben per Hand oder Stift auf dem Touchdisplay (Lenovo):                                                            
das Fenster mit dem inSign-Prozess einfach unter Ansicht (oben links) 
maximieren (Vollbildmodus) oder die Tasten FN und F11 drücken.
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